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Chères et chers membres de la communauté de 
Pinos,

L’année 2024 a été marquée par des avancées signifi-
catives au sein de notre institution, notamment en ce 
qui concerne l’amélioration des conditions de travail 
de notre personnel. L’un des chantiers majeurs que 
nous avons mené cette année a été la refonte com-
plète de notre système d’horaires afin d’apporter plus 
de stabilité et d’équilibre à nos équipes. Nous avons 
ainsi mis fin à la planification fluctuante pour adopter 
des journées de travail fixes tout au long de l’année. 
Cette nouvelle organisation garantit une meilleure 
régularité pour toutes et tous, facilitant la conciliation 
entre vie professionnelle et personnelle. Nous avons 
également instauré une régularité du travail durant 
les week-ends et mis en place un système de tim-
brage libre pour la quasi-totalité de nos secteurs.

Cette flexibilisation des horaires a permis non seu-
lement d’améliorer le bien-être de nos collabora-
trices et collaborateurs, mais aussi de renforcer la 
présence sur le terrain, garantissant ainsi un meilleur 
encadrement des bénéficiaires. Nous avons égale-
ment instauré des périodes de travail hors terrain, 
favorisant ainsi l’accomplissement des tâches admi-
nistratives, le développement des contacts avec le 
réseau et l’entourage des bénéficiaires, ainsi que la 

participation à des groupes de travail, des commis-
sions et des colloques. Ces ajustements permettent 
à chacune et chacun de s’impliquer davantage dans 
la vie de l’institution tout en améliorant la qualité du 
suivi des bénéficiaires.

En parallèle, nous avons aussi renforcé l’offre d’ac-
tivités destinées aux résident·es, grâce à des fonds 
investis à cet effet. Une attention particulière a été 
portée aux activités physiques, avec la mise en 
place de nouveaux partenariats pour proposer de la 
relaxation, de la danse-thérapie et du coaching han-
disport individuel.

Les traditionnels Midis-Pizzas, toujours très appré-
ciés des bénéficiaires et des enfants de l’UAPE de 
Courtemaîche, ont été enrichis cet hiver par l’intro-
duction des Midis-Raclettes. Ces moments de par-
tage renforcent la convivialité au sein de l’institution 
et offrent de belles occasions d’échange entre les 
différents membres de la communauté.  
Ils permettent aussi à l’équipe de direction de tro-
quer ponctuellement le bureau pour le tablier,  
en prenant place derrière les fourneaux, le temps 
d’un repas. Cela dit, notre équipe de cuisine,  
toujours aussi créative, n’a pas laissé la vedette lui 
échapper : elle a brillamment lancé cette année un 
tout nouveau rendez-vous culinaire avec le Midi-
Grillades, qui a rencontré un franc succès.

Par ailleurs, nos activités traditionnelles, telles que le 
camp annuel, les différentes sorties organisées pour 
les résident·es et les repas de fêtes, ont connu un 
franc succès. Toutefois, l’événement phare de cette 
année fut sans conteste la célébration des 20 ans de 
l’association Pinos. Ce moment exceptionnel a réuni 
bénéficiaires, familles, ami·es et membres du per-
sonnel dans un esprit de fête et de partage.  
Grâce à l’investissement remarquable du comité 
des fêtes et de toute l’équipe, cette journée a été 
une réussite totale. Les visiteuses et visiteurs ont eu 
l’opportunité de découvrir les différents espaces de 
l’institution à travers des explications et des vidéos 
de présentation, tandis qu’un nouveau site internet 
et une brochure de présentation ont été lancés pour 
refléter la qualité et le dynamisme de Pinos.

L’année 2024 a ainsi été une année de transforma-
tions positives, portées par une vision commune  
et l’engagement de nos équipes. Nous poursuivrons 
cette dynamique avec détermination afin de conti-
nuer à améliorer la qualité de l’accompagnement 
offerte à nos bénéficiaires ainsi que le quotidien de 
nos collaboratrices et collaborateurs.

Il me reste à remercier tout le personnel pour son 
implication et son dévouement. En route pour 2025 !

Ensemble, vers un quotidien meilleur : 
les avancées de 2024

RAPPORT DU DIRECTEUR
Jérémie Berberat



Chers membres de l’Association Pinos, chers colla-
borateurs, chers bénéficiaires,

L’année 2024 a été marquée par trois éléments 
majeurs que je souhaite mettre en lumière dans 
cette rétrospective d’une année riche en émotions, 
en projets et en réussites collectives.

Le premier temps fort fut notre 20e anniversaire, 
un événement d’exception qui a révélé l’essence 
même de Pinos. Collaborateurs, résidents, familles 
et partenaires ont tous contribué avec généro-
sité, respect et sincérité, créant un moment de 
communion rare et précieux. L’énergie qui s’en 
est dégagée était tout simplement extraordinaire. 
Ce souvenir lumineux restera gravé dans nos 
mémoires, et je tiens à exprimer ma profonde gra-
titude à tous ceux qui ont participé, de près ou de 
loin, à cette célébration inoubliable.

Au-delà de cette fête mémorable, l’année écoulée 
a également été marquée par des transformations 
importantes dans notre fonctionnement.  
Sous l’impulsion donnée par notre directeur, de nou-
velles idées ont émergé et se sont concrétisées grâce 
à une conduite du changement efficace et adaptée. 
La capacité à mobiliser les équipes autour de projets 
ambitieux, tout en préservant nos valeurs fondamen-
tales, a été saluée et reconnue par le comité.

Cependant, notre mission ne s’arrête pas là.  
En tant que comité, nous avons pris le temps de 
réfléchir à la manière de doter Pinos d’une vision 
stratégique claire et ambitieuse. L’objectif est 
de définir un cap précis pour guider notre ins-
titution dans son développement futur, tout en 

consolidant les réussites déjà acquises.  
Cette vision doit servir de référence commune, 
permettant d’orienter nos décisions et de garantir 
la cohérence de nos actions au fil du temps.

La vision que nous avons élaborée se veut inspirante, 
pragmatique et résolument tournée vers l’avenir :

« L’institution est reconnue comme un modèle  
dans le secteur pour son accompagnement de 
qualité des bénéficiaires, ses conditions de travail 
et sa capacité à générer des ressources financières 
indépendantes des fonds publics. Grâce à une 
approche innovante et centrée sur l’humain, l’insti-
tution offre aux bénéficiaires un accompagnement 
personnalisé et adapté, attire et retient du per-
sonnel de talent et dévoué, tout en sécurisant des 
partenariats financiers solides avec des entreprises, 
des mécènes et des initiatives privées. »

Si une vision peut sembler simple lorsqu’elle est for-
mulée en quelques lignes, sa véritable force réside 
dans notre capacité à la traduire concrètement dans 
chacune de nos décisions. C’est là le défi auquel le 
comité s’attelle avec détermination et conviction.

Je souhaite exprimer ma plus sincère reconnais-
sance à chacun d’entre vous pour votre engagement, 
votre créativité et votre dévouement.  
Ensemble, nous avançons sur une voie prometteuse, 
guidés par nos valeurs et portés par une ambition 
commune qui ne cesse de nous inspirer.

Avec toute mon estime et mes salutations les plus 
chaleureuses,

20 ans d’engagement et une vision pour l’avenir RAPPORT DU PRÉSIDENT
Jean-Claude Schaffner
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Nbre de journée 4652 1839 6491 4519 1943 6462 4994 1025 6019 5248 1095 6343 5238 1098 6336

Nbre de personnes 
accueillies 15 7 22 14 6 20 17 5 22 17 3 20 18 3 21
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2020 2021 2022 2023 2024

Charges de personnel 2 124 079 2 208 657 2 376 303 2 418 865 2 495 243 

Charges diverses 644 578 634 527 645 751 604 054 627 990 

Total charges 2 768 657 2 843 184 3 022 054 3 022 919 3 123 233 

Produits de prestations de service 2 164 067 2 124 119 1 949 498 1 968 640 1 964 933 

Contributions cantonales 526 000 708 000 835 000 1 144 170 1 193 738 

Total recettes 2 690 067 2 832 119 2 784 498 3 112 810 3 158 671 

Résultat de l’exercice -78 591 -11 065 -237 556 89 891 35 438 

Etat des réserves 260 902 249 837 12 281 102 172 137 611 

ÉVOLUTION DES COMPTES
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Les comptes  
détaillés de 2024 
sont disponibles 
par ici !
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En 2024, Pinos a fêté ses 20 ans dans une ambiance 
festive et chaleureuse ! Une journée remplie de 
moments forts, partagés avec résidents, bénéfi-
ciaires, collaborateurs et amis de l’institution.  
Pour revivre cette belle aventure, nous avons recueilli 
les témoignages de quatre personnes qui ont joué 
un rôle clé dans cet anniversaire : Luis, Stéphane, 
Thibault et Rita.

Chacun son rôle, tous impliqués !
Luis a pris en charge l’ambiance musicale avec Blaise : 
« J’ai mis l’ambiance et tout le monde dansait, c’était 
cool jusqu’à 1h du matin. » Stéphane s’est beaucoup 
investi dans le théâtre : « Je me suis pas mal occupé 
côté théâtre, j’ai aidé Laurence avec des idées, l’écri-
ture des textes. J’ai participé à la fabrication des 
décors et aussi donné mes avis sur ce qui allait  
et ce qu’on pouvait améliorer. »

Thibault, lui, a assuré au service des boissons  
à la halle de gym, tandis que Rita a animé des visites : 
« J’ai eu la chance de pouvoir faire visiter et expliquer 
l’atelier menuiserie toute la journée. »

Une journée pleine de moments forts !
Tous ont adoré cette journée. « Très bien organisé, 
de l’après-midi jusqu’au soir. J’ai passé un agréable 
moment », raconte Luis. 

Les 20 ans de Pinos : une fête mémorable racontée par ses acteurs

Stéphane, après de nombreuses répétitions, a été ravi 
du résultat final : « Beaucoup de boulot, de répéti-
tions, mais au final, j’étais très content du spectacle. »

Thibault a particulièrement aimé « jouer du tambour 
à la halle de gym et m’être déguisé en clown ».  
Pour Rita, c’était une journée inédite : « C’est la pre-
mière fois en 20 ans que des personnes de l’extérieur 
pouvaient visiter nos ateliers. »

Et dans 10 ans, Pinos ressemblera à quoi ?
Luis espère que l’institution gardera son esprit actuel : 
« Du changement, mais si cela pouvait rester comme 
ça, c’est top. 30 personnes, c’est bien. » Stéphane, lui, 
se projette déjà à la retraite mais reste convaincu de 
l’importance de Pinos : « Il y aura toujours Pinos pour 
les gens ici. C’est une très bonne institution pour les 
personnes en difficulté grâce au travail des MSP et 
des éducateurs. »

Thibault aimerait voir Pinos s’agrandir et que l’alimen-
tation évolue : « Ben plus agrandi, je veux dire comme 
ça », dit-il en illustrant son propos d’un large geste 
des bras. Rita, elle, voit un avenir encore plus ouvert :  
« Se faire connaître de manière plus large et collabo-
rer, voire fusionner avec d’autres institutions. »

Et pour la prochaine fête ? Des idées plein la tête !
Luis aimerait « une fête de l’été cette année et l’année 
prochaine ». Stéphane a toujours des idées créatives :  
« Un spectacle avec la troupe de théâtre et un one-
man-show. » Thibault, lui, rêve d’« une sortie au 
restaurant avec les parents », et Rita pense déjà aux 
prochaines grandes célébrations : « Saint-Nicolas, 
marché de Noël à Pinos et bien sûr les 25 ans ! » 

Des anecdotes inoubliables ! 
Chaque participant garde un souvenir fort de cette 
journée. Luis raconte avec émotion : « Madeleine  
a dansé avec son déambulateur sur ma musique,  
à 94 ans ! » Stéphane a vécu une petite frayeur :  
« Sur scène, lorsque je présentais les miss,  
une plaque du plafond est tombée à quelques  
centimètres de moi. »

Thibault, lui, a chanté les chants du HC Ajoie avec son 
tambour. Quant à Rita, elle retient surtout l’énergie et 
l’implication de chacun : « Un moment fort ! La pièce 
de théâtre et les ressources des résidents…  
que du bonheur ! »

Les 20 ans de Pinos ont été un moment incroyable, 
rempli d’émotions, de rires et de partages.  
Un anniversaire qui restera gravé dans les mémoires…  
et qui marque aussi un bel élan vers l’avenir.  
Avec autant d’enthousiasme et d’énergie, il ne fait 
aucun doute que Pinos continuera d’évoluer et de 
rayonner encore longtemps !

Association Pinos
Milieu du Village 55
2923 Courtemaîche

032 423 41 60
info@pinos.ch
www.pinos.ch


